
Протокол Nч2

Заседание обшеств енногQ cQBoTa

ГАУЗ <<СтоматологиIIеская поликlIиника Nq7>
Присутствуют:

1. Председатоль - М.Н.Дронкина, заведуюцщй отделением терапевтиIIеской
стоп{атолоrтшт2

Секретарь - И. А.Ifuрпов а, с екретарь руков одителя

члетш совета:

2. З ав едующий отдел ениеNI хирургической стоматологии - И.И. Просв етов
3. Старшая медицинскiul сестра - И.А.Посьшьных,
4. Начальнrд< хозяйственного отдела - Л.В.Реснrшск€rя.
5. Врач-стоматолог-терапевт - КВ.Попова

ПриглаIттенные:

6.Заместитель главного врача по КЭР- O.A.Car*иr<oBa
7. З ав едуюццдй детскам стоматологIдIесIсIм отделени ем 2 - В . В. СтепаненкQ

|6.04.2026т.

Повестка дня:

1. Анализ работы с обращеrшrями гражцан за 2025 год,принятие решенrай по улгIшению
качества и доступности медиtцшrской помощи.
2, Расширеrшле фунюlионала ]VIИС <Инфоклиника>> в части оказания медIдц[нских услуг.
3. Об итогах организации и работы детской стоматологии на базе обособлетшrого
структурного подразделения.

Рассмотренные вопросы:

1. По первому и BTopQMy вопросу слушали О.А.Саr*пш<ову-заместителя главного врача по
кэр.

- Она провела анаIIиз о работе с обращеr*rями гращцан в ГАУЗ <<СтоматологиIIеская
поликIIиника Nlb7>> за2025 год.За 2025 год в уrреждение поступило 118 обращенIай,из rмx:9
устных и 1 09 письп,Iенных о бращеrпш?. Анализ приJI агается. Раз б ор кащцого
заявлени,I,постуIIившего устно, по почто иJIи принесенного лично,проводится в соответствии
с нормативной документацией и в установленные сроки,

- Запущен фунюrионал медш{инских услуг и бухгалтерского }цета в МИС <Инфоюtшшш<а>

во всех подраздsлениrlх поликIIиники.Запланrаровано с 01.06.26г. В Черньiшл<овском
стоIvIатологическом отделении офортчrлять платные }dедшIинские услуги в системе МИС
<Инфоклll.штика> .Это позволит в едrцлой системе пучше вщцеть и анаJIизировать весь спектр
услуI,оказываемых паIрIентам,что помогает вовремrI принимать управлекIеские решениrI.



2. По третьему вопросу слушiши В.В.СтепаЕенко,заведующего детским стоматологическим
отделеrпаем 2

Она провела аналиЗ показателей оргаrлазатдщIилечебно-профилакгической помощи детям за
2025 rод в сравнении с 2024 годом.,Щля повышения доступности,контроля и качества
оказ аниrI стом атологической помошIи детскому нас ел ению, б ъши пров ед 9ны
реорганизационные мероприятrй ъ 2025 году,основнiш цель которых удовдетворение спроса
населениrI на стоматологические услуги детскому населению в районе.организован прием
врачей-стоматологов детских, работаюшцах в стоматологи\Iеских кабr,rrrsтах школьных
учреждений, в поликIIинике посменно.Щля улуrшениrl оснащениrI стоматологиIIеского
ДеТСКОГО ОТДеЛеНИrI В 2025 ГОДУ ОСУЩесТвJrшась зацдIка оборудоваrлля.Проводятся Iшановые
о бучения сотрудников отделениrI. отчет приJIагается.

Решили:

1. Совершенствовать и повышать эффекгивность работы с обращениями гращцан:
обеспечить оперативное решение вопросов по оказанию медIл{инской помоцца
непо ср едств енно в y..Ip ещдении здрав ooxpaHeHIбI,Ha раб очих местах.
2. Акrивизироватъ ра б оту по профилаюике стоматологиIIесКI.ш, з аб ол ев аний детского
населениrI с привл еч ением средств массовой шrформацr,ти.
3. Акrивно вести программу ЕаставниIIества над молодыми спеIц{алистами для улу!пхениrI
кадрового потенциала врачей,ускоряя юr профессион€lльное становление и адаптацию,а
TaIoKe повышая мотиваIц4ю к эффектr,вной и долгосрочной работе.

пЦ-Председатель

Секретарь

М.Н..Щроrшсшта

И.А.Карпова


